
 

 

 آلية التأكد من استحقاق المستفيد للخدمة
 التعريفات

 عطاء الخيرية بثربان محافظة المجاردة منطقة عسير جمعية: الجمعية

 : المستفيد: هو من يستفيد من خدمات أو أنشطة الجمعية سواء كانوا أفراد أو أسر أو جهات اعتبارية.المستفيد

 آلية التأكد من استحقاق المستفيد للخدمة

آليددددددددة التستددددددددد مددددددددن اسددددددددتولاا المسددددددددتفيد لمسدمددددددددة اددددددددد   ددددددددما  و ددددددددو  السدمددددددددة اددددددددد  الف ددددددددات المسدددددددد هدفة  شدددددددد   عدددددددداد  تهددددددددد  

دددددا   ومو ددددددوتم. وهتم دددددد  هدددددد م االيددددددة مددددددم م موعددددددة مددددددن اهجددددددراءات المتبعددددددة لجمدددددد  المع ومددددددات وهلييمهددددددا   هددددددد  هود ددددددد مددددددا ا ا كد

 المستفيد يستومم الشروط اللازمة لمحصو  عل  السدمة.

 التأكد من استحقاق المستفيد للخدمة خطوات آلية

 همر آلية التستد من استولاا المستفيد لمسدمة بالسطوات التالية:

  لددددددددددو  المسددددددددددتفيد بتلددددددددددد م   ددددددددددو السدمددددددددددة اددددددددددد  الجمعيددددددددددة  ويت ددددددددددمن الط ددددددددددو المع ومددددددددددات  تقددددددددددديم : دددددددددد  الخدمددددددددددة 

 الشسصية ل مستفيد  باه افة اد  المع ومات المتع لة  شروط الحصو  عل  السدمة.

  هلدددددددددددو  اهدارم ااستصدددددددددددة ب مددددددددددد  المع ومدددددددددددات اللازمدددددددددددة لتليددددددددددديم اسدددددددددددتولاا المسدددددددددددتفيد لمسدمدددددددددددة   جمددددددددددد: المع ومدددددددددددات

 و لك من خلا  مصادر مخت فة  م  :

 .الوثائق الرسمية  م   الهوية الو نية أو السج  المدني 

 .الاستمارات والمع ومات التي  لدمها المستفيد 

 تستدتم  لك. الزيارات الميدانية  مم الحالات التي 

  هلددددددددددددو  اهدارم ااستصددددددددددددة بتليدددددددددددديم المع ومددددددددددددات التددددددددددددي هددددددددددددم جمعهددددددددددددا  و لددددددددددددك باسددددددددددددتخدا  معددددددددددددا     تقيدددددددددددديم المع ومددددددددددددات

 موددم  م  :

 .الشروط الواردم مم ال وائح والأنظمة المنظمة المعتمدم مم الجمعية 

 .المعا    المهنية المعتمدم 

  هلدددددددو  اهدارم ااستصدددددددة بن ددددددددار سدددددددرار  شدددددددس  اسدددددددتولاا المسدددددددتفيد لمسدمدددددددة  ويب ددددددد  المسدددددددتفيد  هددددددد ا  إصددددددددار القدددددددرار

 اللرار.

( 1) رسددددددددم عطدددددددداء الس   ددددددددة با بددددددددا  موافظددددددددة ااجدددددددداردم منطلددددددددة عسدددددددد   جمعيددددددددة ادارم م  دددددددد  بلددددددددرار السياسددددددددة هدددددددد م اعتمدددددددددت ✅

 . 1/1/0202 وهاريخ



 

 

 أنواع آليات التأكد من استحقاق المستفيد للخدمة

 

هخت ددددددددا آليددددددددات التستددددددددد مددددددددن اسددددددددتولاا المسددددددددتفيد لمسدمددددددددة بدددددددداختلا  نددددددددو  السدمددددددددة الملدمددددددددة  و بيعددددددددة 

 الف ات المس هدفة. ومن أشهر أنوا  ه م االيات ما  لم:

  آليدددددددة الفودددددددف اهدارص:  دددددددتم فتهدددددددا فودددددددف الوثدددددددائق والمسددددددد ندات التدددددددي  لددددددددمها المسدددددددتفيد  ل تستدددددددد

 لسدمة.من اس يفائه ل شروط اللازمة لمحصو  عل  ا

  آليددددددددة الملاب ددددددددة الشسصددددددددية:  ددددددددتم فتهددددددددا اجددددددددراء ملاب ددددددددة  سصددددددددية مدددددددد  المسددددددددتفيد  لجمدددددددد  مع ومددددددددات

 ا افية حو  حالته  وهلييم مدى استولاسه لمسدمة.

  آليددددددة الفوددددددف الميددددددداني:  ددددددتم فتهددددددا زيددددددارم المسددددددتفيد مددددددم م  لدددددده أو م ددددددا  عم دددددده  ل تولددددددق مددددددن حالتدددددده

 وظروفه.
 

 تفيد للخدمةأهمية آلية التأكد من استحقاق المس

 تساهم آلية التستد من استولاا المستفيد لمسدمة مم هوليق الأهدا  التالية:

 .ما  و و  السدمة اد  الف ات المس هدفة  ش   عاد  ومو وتم  

 .من  اساءم استخدا  السدمة أو الاحتيا  فتها 

 .هوس   جودم السدمة الملدمة 

 خاتمة

دمددددددة دورًا مهمًددددددا مددددددم  ددددددما  و ددددددو  السدمددددددة اددددددد  الف ددددددات ه عددددددو آليددددددة التستددددددد مددددددن اسددددددتولاا المسددددددتفيد لمس

 والدسدددددددددددة والمسددددددددددد هدفة  شددددددددددد   عددددددددددداد  ومو دددددددددددوتم. وي دددددددددددو أ   راتددددددددددد  مدددددددددددم  لدددددددددددك خصو دددددددددددية المسدددددددددددتفيد 

 التب  .الحرص عل  هوجيه التب عات وفق استولاا المستفيد ن له ا 
 

 

 


